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PLANO DE AÇÃO ANUAL – 2021 

 
1. IDENTIFICAÇÃO: 

 
 
Nome/ Razão Social: INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DE ITAJAÍ - IPI  
 
CNPJ: 04.984.818/0001-47 
 
Endereço:  Av. Getúlio Vargas, 193 
 
Cidade/ UF: ITAJAÍ / SC                                                     Telefone: (47)3405-6000 
 
Responsável: 
Nome: Maria Elisabeth Bittencourt 
Cargo: Diretor Presidente 
Telefone: 3405-6000                      E-mail: beth.bittencourt@itajai.sc.gov.br  

 
2. FINALIDADE ESTATUTÁRIA: 

O Instituto de Previdência de Itajaí – IPI, é uma autarquia municipal constituída 
como Unidade Gestora na forma do art. 40 da Constituição Federal de 1988, com 
personalidade jurídica, patrimônio e receitas próprias, gestão administrativa e financeira 
descentralizadas, criada através da Lei Complementar nº 13, em 17 de dezembro de 
2001, para operar e administrar os planos de benefícios e de custeio do Regime Próprio 
de Previdência Social do Município de Itajaí. 

 
3. PÚBLICO ALVO: 
 

Os segurados do Regime Próprio Previdência Social, composto pelos servidores 
públicos titulares de cargo efetivo do Município, dos Poderes Executivo e Legislativo, além 
dos aposentados e dos pensionistas. 

4. IDENTIFICAÇÃO DAS AÇÕES: 

 
NOME DA 

AÇÃO 

 
DESCRIÇÃO 
SINTÉTICA 

 
JUSTIFICATIVA 

 
PÚBLICO 

ALVO 

 
QUANTIDADE / 

META 

 
VALOR  

PREVISTO 
(R$) 

 
PERIODICIDADE 

 
 
Promover 
Audiência 
Pública de 
Governança 

 
Realizar 
audiência 
pública 2020 on-
line. 

Necessidade de 
realizar audiência 
pública 
demonstrando o 
relatório de 
governança 
corporativa, 
resultados da 
política de 
investimento e da 
avaliação atuarial. 

 
Segurados em 
geral, 
representantes 
do ente 
federativo, 
conselheiros, 
e a sociedade 
civil 

 
 

01 audiência 
pública 

 
 
 

0,00 

 
 

Maio/2021 
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NOME DA AÇÃO 
 

DESCRIÇÃO 
SINTÉTICA 

 
JUSTIFICATIVA 

 
PÚBLICO 

ALVO 

 
QUANTIDADE / 

META 

 
VALOR  

PREVISTO 
(R$) 

 
PERIODICIDADE 

 
Atualizar  
Regimento 
Interno 

Atualizar o 
regimento interno 
do Conselho 
Fiscal  

Necessidade de 
atualizar o 
regimento que 
não atende mais 
as regras de 
gestão e controle 
exigidas.  

 
Conselheiros e 
segurados  

 
 

01 regimento 

 
 
 

0,00 

 
 
 

Mar a Dez/2021 

 
Participar de 
cursos de 
capacitação  

Participar de 
cursos, 
congressos e 
seminários nas 
áreas 
Administrativa, de 
investimento, e 
previdência 

Necessidade de 
manter o quadro 
funcional 
atualizado nas 
principais áreas 
do RPPS.  

 
Servidores, 
Dirigentes e 
Conselheiros 

 
06 cursos 

 
30 servidores e/ou 

conselheiros 

 
 
 

20.000,00 

 
 
 

Jan a Dez/2021 

 
Atualizar o Site do 
IPI 

 
Manter atualizado 
o site do IPI, em 
consonância com 
os princípios da 
legalidade, 
transparência e 
publicidade. 

Necessidade de 
fornecer  
transparência e 
informação aos 
segurados em 
geral, dos atos e 
ações do IPI e do 
RPPS. 

 
Segurados, 
órgãos de 
controle e 
sociedade em 
geral 

 
 
 

01 site 

 
 
 

5.760,00 

 
 
 
 

Jan a Dez/2021 

 
 
 
Implantar os 
Informativos do 
IPI On-Line 

 
 
Criar e divulgar 
On-line  os  
informativos com 
as principais 
ações realizadas 
no IPI e notícias 
de interesse do 
RPPS. 

Necessidade de 
implantar os 
informativos 
trimestrais com 
matérias sobre 
às principais 
ações do IPI, nas 
questões 
administrativas, 
previdenciárias, 
financeira e de 
investimento. 

 
 
 
Segurados em 
geral 

 
 
 

Site do IPI 

 
 
 
 

3000,00 

 
       Trimestral  

 
Abril/2021 
Julho/2021 

Outubro/2021 
 

 
Manter a 
Ouvidoria 

 
Manter a 
Ouvidoria do IPI 
com relatórios 
trimestrais. 

Necessidade de 
atendimento 
direto aos 
segurados e 
sociedade em 
geral. 
 

 
Segurados em 
geral 

 
01 canal e 

04 relatórios 

 
 

0,00 

 
Jan a Dez/2021 

 
Manter o Controle 
Interno 

 
Manter o Controle 
Interno para o IPI, 
direcionado com 
relatórios 
trimestrais. 

Necessidade de 
ser um braço do 
Sistema de 
Controle Interno 
Municipal, 
auxiliando na 
verificação das 
ações relativas 
ao RPPS/IPI. 
 

 
Controle 
Interno 
Municipal, 
Tribunal de 
Contas 

 
 

01 servidor do 
Município; 

01 Servidor do IPI; 
4 relatórios 

 
 
 

0,00 

 
 

Jan a Dez/2021 
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NOME DA AÇÃO 

 
DESCRIÇÃO 
SINTÉTICA 

 
JUSTIFICATIVA 

 
PÚBLICO 
ALVO 

 
QUANTIDADE / 

META 

 
VALOR  

PREVISTO 
(R$) 

 
PERIODICIDADE 

 
Atingir a Meta 
Atuarial 

 
 
Manter a 
rentabilidade do 
plano 
previdenciário, 
buscando o 
equilíbrio. 

 
Necessidade 
atuarial de que a 
rentabilidade da 
carteira de 
investimento 
alcance bom 
desempenho de 
no mínimo 5,47%, 
além da variação 
do IPCA.   
 

 
 
Servidores 
Efetivos, 
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 
 
 
 

IPCA +5,47% 
Previsão de 

9,06% 

 
 
 
 
 

0,00 

 
 
 
 
 

Dez/2021 

 
Implantar o 
Recadastramento 
anual Online 

Manter 
atualizadas, as 
informações 
cadastrais dos 
servidores efetivos 
ativos, 
aposentados e 
pensionistas, 
anualmente. 

Para que o Plano 
Previdenciário 
possa contar com 
dados fidedignos, 
as informações 
cadastrais devem 
ser atualizadas 
anualmente. 
 

 
Servidores 
Efetivos, 
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 

6.000 servidores 
ativos, inativos e 

pensionistas 

 
 
 
 

0,00 

 
 
 

Jul a Dez/2021 

 
Buscar a 
Compensação 
Previdenciária  

Acompanhar e  
Controlar os 
processos de 
compensação 
previdenciária 
junto ao INSS. 

Necessidade de 
buscar os valores 
a receber e a 
pagar com a 
compensação 
previdenciária. 

 
 

INSS/RPPS 

 
 

100 processos 

 
 

0,00 

 
 

Jan a Dez/2021 

 
Ações de diálogo 
com segurados  

Programa IPI 
Itinerante através 
de  
encontros/reuniõe
s com os 
segurados sobre 
IPI institucional, 
previdência, 
investimentos e 
simulações de 
benefícios. 

Necessidade de 
estreitar o 
relacionamento da 
Autarquia com os 
servidores, 
inclusive 
providenciando as 
simulações de 
benefício 
previdenciário.  

 
Servidores 
efetivos ativos 

 
200 servidores 

treinados 

 
 
 

0,00 

 
 

Jul a Dez/2021 

Programa de Pós 
Aposentadoria – 
III Encontro dos 
Aposentados 

Realizar em 
parceria com a 
ASPAMI, ações de 
integração entre 
aposentados. 

Necessidade de 
acompanhar o 
aposentado e o 
pensionista mais 
de perto. 

  
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 

300 inativos  

 
 

0,00 

 
 

Set/2021 

Atualizar as Lei 
de Previdência –
EC 103/19 

Implementar a 
reforma 
previdenciária.  

Necessidade de 
acompanhar a 
reforma 
previdenciária com 
vistas a 
atualização das 
leis municipais. 

  
 
Segurados 

 
 

03 processos 
legislativos 

 
 

0,00 

 
 

Fev a Dez/2021 

Promover  
interação entre os 
entes federativos  

Buscar interação 
entre órgãos que 
influenciam 
diretamente nas 
ações do IPI. 

Necessidade de 
manter um bom 
relacionamento e 
agilizar os trâmites 
entre o IPI, 
Município, 
Legislativo, INSS, 
Secretaria de 
Previdência. 

Secretários 
Municipais, 
Câmara de 
Vereadores, 
INSS, 
Secretaria 
Nacional de 
Previdência 

 
 

01 visita anual  

 
 
 
 

0,00 

 
 

Jan a Dez/2021 
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NOME DA AÇÃO 

 
DESCRIÇÃO 
SINTÉTICA 

 
JUSTIFICATIVA 

 
PÚBLICO 
ALVO 

 
QUANTIDADE / 

META 

 
VALOR  

PREVISTO 
(R$) 

 
PERIODICIDADE 

 
 
Implementar os 
procedimentos de 
melhorias na 
documentação do 
IPI 

Proceder a 
classificação e 
Mapeamento 
documental ; 
Finalizar a tabela 
de classificação; 
Digitalizar 
processos antigos. 

Necessidade de 
melhorar as 
condições de 
busca, 
arquivamento, 
digitalização de 
documentos dos 
processos de 
aposentadoria, 
pensões, 
administrativos e 
contábeis. 

 
 
 
 
Servidores do 
IPI  

 
 
 
 

3000 documentos  

 
 
 
 

Scanner R$ 
5.000,00 

 
 
 
 

Jan a Dez/2021 

 
Obter a 
Certificação 
Institucional e 
Modernização da 
Gestão do RPPS  

Buscar o 
reconhecimento 
da excelência e 
das boas práticas 
de gestão no 
RPPS. 

 
Necessidade de 
melhorar a 
organização das 
atividades e dos 
processos, 
aumentar a 
transparência e 
facilidade da 
informação; 
perpetuação de 
boas práticas de 
gestão do RPPS.  

 
 
Servidores do 
IPI, Dirigentes, 
Conselheiros 
e Segurados 
em Geral 

 
 
 

Certificação nível 
2 e ABIPEM 

 
 
 
 

0,00 

 
 
 
 
 
Abril a Dez/2021 

Ações de Diálogo 
com segurados 

Atualizar as 
cartilhas de 
previdência, de 
Investimento e 
Financeira. 

Necessidade de 
atualizar as regras 
de aposentadoria, 
de investimento e 
financeira. 

  
Segurados 
Ativos, 
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 

3 cartilhas 

 
 

0,00 

 
 

Dez/2021 

Ações de Diálogo 
com segurados 

Projeto Mural do 
IPI: Desenvolver 
sistema para 
comunicação 
interna entre os 
servidores do 
Instituto. 

Necessidade de 
maior integração 
entre as diretorias, 
com acesso às 
decisões do grupo 
gestor, andamento 
das ações, e 
sugestões  dos 
servidores do IPI. 

  
Servidores do 
IPI 

 
 

1 sistema  

 
 

0,00 

 
 

Abr/2021 

Monitorar as 
aplicações 
financeiras e 
executar estudos 
de ALM 

Realizar estudos 
de ALM, e 
monitorar os 
investimentos em 
conjunto com a 
empresa de 
consultoria, 
visando atingir a 
meta atuarial e 
obedecendo à 
política de 
investimentos. 

Necessidade de 
monitorar os 
resultados das 
aplicações 
financeiras, 
inclusive com a 
realização de 
Estudos de ALM,  
em consonância 
com a Política de 
Investimentos. 

  
Segurados 
Ativos, 
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 
 

Relatórios 
mensais e  estudo 

anual de ALM 

 
 
 
 

50.000,00 

 
 
 
 

Jan a Dez/2021 

Aperfeiçoar o 
atendimento ao 
público por 
agendamento 

Aperfeiçoar o 
atendimento ao 
público através de 
agendamento, 
com controle, 
transparência e 
pesquisa de 
satisfação.  

Necessidade de 
melhorar e 
monitorar o 
atendimento ao 
público através de 
agendamento, 
com resultado de 
pesquisa de 
satisfação e 
divulgação.  

  
Segurados 
Ativos, 
Aposentados 
e Pensionistas 

 
 
 

30 atendimentos 
mensais 

 
 
 
 

0,00 

 
 
 
 

Jan a Dez/2021 



PREFEITURA DE ITAJAÍ 
INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DE ITAJAÍ - IPI 

Instituído pela Lei Complementar n.º 13 de 17/12/2001CNPJ/MF n.º 04.984.818/0001-47 
Avenida Getulio Vargas, 193 –  Vila Operária – CEP: 88303-220 Fone: (47) 3405-6000 

 
 
 
NOME DA AÇÃO 

 
DESCRIÇÃO 
SINTÉTICA 

 
JUSTIFICATIVA 

 
PÚBLICO 
ALVO 

 
QUANTIDADE / 

META 

 
VALOR  

PREVISTO 
(R$) 

 
PERIODICIDADE 

 
Ações de diálogo 
com segurados  

Programa de 
educação 
previdenciária 
através de 
encontros ou 
seminários on-line 
para os 
segurados, sobre 
previdência. 

Necessidade de 
ampliar o 
conhecimento 
sobre as regras 
básicas de 
aposentadoria 
para os servidores 
ativos. 

 
Servidores 
efetivos ativos 

 
 

300 servidores 
treinados 

 
 
 

0,00 
 

 
 
 

Jun a Dez/2021 

 
Ações de controle 
da Arrecadação 

Normatizar os 
procedimentos e 
realizar o controle 
da arrecadação de 
contribuição de 
servidores cedidos 

Necessidade 
normatizar e de 
controlar os 
repasses de 
contribuições e 
aporte, 
parcelamentos, 
contribuição de 
servidores cedidos 

 
Servidores 
efetivos ativos 
aposentados e 
pensionistas 

 
 

12 relatórios 
01 Instrução 
Normativa 

 
 
 

0,00 
 

 
 
 

Jan a Dez/2021 

 
Ações de área 
judicial 

Realizar pareceres 
em processos, 
revisão de 
legislação e 
defesa. 
 

Necessidade de 
dar pareceres em 
processos 
administrativos, de 
benefícios e 
judiciais, assim 
como defesa em 
processos 

 
Servidores 
efetivos ativos 
e aposentados 
e pensionistas 

 
 

60 Pareceres 
02 Revisão da 

Legislação 
30 Defesas 

 
 
 

0,00 
 

 
 
 

Jan a Dez/2021 

 

5 RECURSOS DISPONIVEIS PARA AS AÇÕES 

Dotações específicas do orçamento do IPI para 2021, com recursos provenientes da 
Taxa de Administração. 

6 PARCERIA PARA AS AÇÕES E PROJETOS 

Para execução de algumas ações, haverá necessidade de efetuar parcerias com 
ASPAMI, ASPEMI, Procuradoria do Município, Secretarias Municipais da Administração, da  
Fazenda, da Saúde, da Educação, da Cidadania e da Assistência Social, além de outros 
órgãos externos como SPREV, INSS, ASSIMPASC; ANEPREM; ABIPEM. 
 
7 MONITORAMENTO E AVALIAÇAO: 
 

O monitoramento e a avaliação do Projeto, serão realizados em reuniões mensais da 
Diretoria Executiva do IPI e contará também com a participação efetiva do Conselho 
Municipal de Previdência, no acompanhamento dos trabalhos e dos resultados alcançados. 

Março/2021 

Maria Elisabeth Bittencourt 
Diretora Presidente do IPI 


